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Drukowana wersja niniejszej strategii powstata dzieki funduszom uzyskanym w ramach Local and
Community Development Programme (program rozwoju lokalnego), ktérym kieruje Galway Rural
Development Company Ltd bedacy niezaleznym organem finansowanym przez rzad Irlandii w ramach
Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013.
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Wstep

Jako przewodniczgca County Galway Integration and Diversity Interagency Strategy Group
(Miedzyagencyjnej Grupy Strategicznej ds. Integracji i R6znorodnosci Kulturowej Hrabstwa Galway)
pragne wyrazi¢ uznanie za prace i zaangazowanie wszystkich oséb, ktére wziety udziat w powstaniu
niniejszej strategii; miedzy innymi cztonkdédw Integration and Diversity Group (Grupy ds. Integracji i
Réznorodnosci Kulturowej), podgrup oraz tych, ktdrzy uczestniczyli w konsultacjach i grupach
dyskusyjnych na terenie hrabstwa Galway. Pragne takze wyrazi¢ uznanie dla Galway Refugee Support
Group (Grupa Wsparcia dla Uchodzcéw w Galway)oraz Osrodka Dun Gibbons za wktad wniesiony w
powstanie niniejszej strategii; niestety obie te inicjatywy juz nie istnieja.

JesteSmy wdzieczni grupom mniejszosci etnicznych oraz jednostkom, ktére podzielity sie z nami
doswiadczeniami ze swojego codziennego zycia. Zwrdcity uwage na wyzwania, takie jak bariery
jezykowe, trudnosci w dostepie do ustug publicznych, szkolen i zatrudnienia, na ktore codziennie
napotykajg. Informacje te przetozyty sie na dziatania planowane w ramach niniejszej strategii. Osoby
te méwity takze o konkretnych inicjatywach podejmowanych obecnie w catym hrabstwie. Wszystkie
osoby biorgce udziat w powstaniu niniejszej strategii s gteboko zaangazowane w process jej
tworzenia, w stawianie czofa wyzwaniom i w dostarczanie rozwigzan. Z niecierpliwoscig oczekuje na
wspotprace ze wszystkimi zaangazowanymi podczas realizacji niniejszej strategii, aby uzyskac
namacalne efekty dla jednostek i grup.

Specjalne podziekowania dla Davida Reilly, studenta Galway Technical Institute (GTI), ktéry
zaprojektowat logo Strategii Integracji i Réznorodnosci, widniejgce na przedniej okfadce strategii,
oraz Sary Farrell (GTI), ktéra byta wspdtkoordynatorem przedsiewziecia z udziatem studentéw GTI.

Na koniec pragne podziekowaé¢ Donnie Gleeson z Galway Rural Development (Agencji Rozwoju
Obszrow Wiejskich w Galway) za jej zaangazowanie i wsparcie dla County Galway Integration and
Diversity Interagency Strategy Group.

Delia Colahan
Chief Executive Officer
Galway Rural Development Company

Marzec 2013r.

“Odmiennosc jest istotq ludzkosci. Odmiennos¢ jest szczesliwym trafem i dlatego tez nie powinna by¢
nigdy zrodtem nienawisci bqdz konfliktu. Kluczem do odmiennosci jest jej poszanowanie. To w nim
lezy najbardziej fundamentalna zasada pokoju: szacunek dla réznorodnosci.”

John Hume, zdobywca Pokojowej Nagrody Nobla w 1998 roku.



Zastrzezenie

Nalezy zaznaczy¢, ze opinie badanych osdb, tak jak podkreslono to wyraznie w dokumencie strategii,
niekoniecznie pokrywaja sie z wszystkimi pogladami reprezentowanymi przez instytucje
zaangazowane w powstanie niniejszej strategii.

Podziekowania

The Galway County Integration & Diversity Interagency Strategy Group, ktdrej wiodgcg organizacjg
byta The Galway Rural Development Company, pragnie podziekowaé wszystkim osobom i
instytucjom za wktad w powstanie niniejszej strategii. Za wiele godzin i dni poswieconych na
spotkania, podrdze, badania, prace grupowa, konsultacje, rozmowy telefoniczne, pisanie,
redagowanie oraz analizowanie podejmowanych czynnosci. Wielkie uznanie nalezy sie tym, ktorzy
chetnie poswiecili swdj czas i wysitek, majgc swiadomos$é tego, jak waziny jest to proces dla
przysztosci hrabstwa Galway jako tetnigcej zyciem i dobrze zintegrowanej wspdlinoty.

W odpowiedzi na inicjatywy ogdélnokrajowe, wyszczegdlnione w czesci dotyczacej prowadzonej
polityki, to wtasnie Galway County Development Board (Komisja ds. Rozwoju Hrabstwa Galway)
zainicjowata niniejsze przedsiewziecie i podjeto decyzje, ze Galway Rural Development (GRD, Agencja
Rozwoju Obszaréw Wiejskich) pokieruje pracami nad rozwojem Strategii.

Ogromne podziekowania dla wszystkich cztonkéw Interagency Strategy Group (Miedzyagencyjnej
Grupy Strategicznej ) za ciezkg prace zwigzang z zapewnieniem kontynuacji w pracach nad rozwojem
niniejszej strategii integracji. Pragniemy podziekowa¢ Urzedowi Ministra ds. Integracji (OMI),
znanego obecnie jako Urzad ds. Promocji Integracji, za fundusze z powodzeniem wykorzystane przez
Community and Enterprise Unit (Wydziat Spraw Spotecznych i Przesiebiorczosci) wtadz
samorzgdowych hrabstwa Galway, co umozliwito powstanie strategii i sfinansowato wiele projektéw
integracyjnych, ktére ozywiaty ten proces i podkreslaty jego znaczenie. Oprdcz tego GRD, w oparciu o
program rozwoju lokalnego i spotecznego, oraz HSE (Zarzad Stuzby Zdrowia),zapewnity fundusze na
zaplanowanie i przeprowadzenie strategii.

Podziekowania dla Nollaig'a McGuinnessa za przeprowadzenie wstepnych konsultacji i
przygotowanie roboczej wersji sprawozdania, ktére nadato tres¢ niniejszej strategii. Wyrazamy
uznanie i jesteSmy wdzieczni The Integration Centre (Centrum ds. Integracji) za wktad wtozony w
sfinalizowanie procesu planowania i za przeprowadzenie sesji planowania z Galway County
Intercultural Forum (Miedzykulturowym Forum Hrabstwa Galway) w oparciu o metode aktywnego
udziatu (z ang.Participatory Learning Action (PLA); dziekujemy Kathy O’Connor, ktéra przygotowata
niniejsza strategie a pomogli jej w tym Jipe Kelly i Seamus O’Leary; oraz dla Petera Szlovaka i Arthura
Mcilveena, ktérzy ogromnie pomogli przy analizie danych statystycznych.

Niniejsza strategia nie zostataby ukonczona bez poswiecenia i ciezkiej pracy cztonkéw komitetu i
podkomitetéw, ktdrzy dostarczyli wiedzy, badan, statystyk, co najwazniejsze, zredagowali ten
dokument. Podkomitetom przewodniczyli: Maire Ui Eanaigh (VEC, hrabstwo Galway) and Gearéid O
Fatharta (Galway County Integration Forum), edukacja i szkolenia; Donna Gleeson (GRD), Denise
Feeney Forum SpoteczneWtadze hrabstwa Galway; partycypacja spoteczna; Jipe Kelly (The
Integration Centre), praca i zatrudnienie; oraz Ann Mallaghan (wfadze samorzgdowe hrabstwa
Galway), zdrowie i dostep do ustug publicznych; wszystkie obowigzki wykonano skutecznie i
starannie. Powstanie tego dokumentu umozliwity zaangazowanie i wktad cztonkéw podkomitetow.
Dziekujemy takze Community and Enterprise Unit za zapewnienie miejsca na spotkania
Miedzyagencyjnej Grupy Strategicznej.



Oczywiscie, to co nadaje niniejszej strategii tak duze znaczenie, to udziat mniejszosci narodowych i
etnicznych, zaréwno grup jak i jednostek, ktére tak chetnie poswiecity swdj czas na osiggniecie
realnego zrozumienia konkretnych inicjatyw i trudnych wyzwan, na ktére napotykajg, aby poméc
stworzy¢ lepiej zintegrowane spoteczenstwo w hrabstwie Galway. Dziekujemy Galway County
Intercultural Forum (Miedzykulturowemu Forum Hrabstwa Galway)za umozliwienie poszczegdlnym
osobom z mniejszos$ci narodowych i etnicznych uczestniczenia w sposdb zorganizowany.

Niniejsza strategia jest dopiero zaczatkiem trwatego procesu integracji, ktory bedzie sie w hrabstwie
Galway nasilat. Jego powodzenie zalezne jest od przywddztwa i wigczenia sie instytucji Swiadczgcych
ustugi publiczne, od jednostek i grup mniejszosci etnicznych, oraz od zaangazowania spoteczenistwa.

Streszczenie

Na gorze po lewej: Przeglad Na gorze po prawej: Udziat w paradzie z okazji obchodéw Dnia
komentarzy dostarczonych na sesjach  Swietego Patryka w Galway.
planowania integracji.

Zarys i wprowadzenie.

Niniejsza strategia stanowi rezultat energicznych staran ludzi i instytucji publicznych hrabstwa
Galway bedacych odpowiedzig na duze zmiany demograficzne jakie zaistniaty na terenie hrabstwa w
ciggu minionej dekady lub wczesdniej. Jak miato to miejsce w innych czesciach Irlandii, tak i w
hrabstwie Galway zawsze istniata réznorodnos$¢ kulturowa, z duzg populacjg ludnosci wedrownej
(Travellers) oraz przeréznymi wyznaniami religijnymi. Nie zawsze te réznorodno$¢ nazywano i
dostrzegano. Jednak wraz z ostatnimi trendami imigracyjnymi i emigracyjnymi rdéznorodnosc
dotyczaca kultury, jezyka, religii oraz tradycji stata sie o wiele bardziej widoczna i spowodowata
potrzebe wiekszego zrozumienia, szacunku oraz wiekszej Swiadomosci
kultur. Irlandzka gospodarka, tak samo jak spoteczeristwo, ulegta gtebokim zmianom na przestrzeni
ostatnich kilku lat. Ciecia oszczednosciowe dotyczgce wszystkich publicznych i spotecznych instytucji,
trudne fuzje, ogrom pracy oraz przecigzeni pracownicy, wszystko to wptyneto na poziom
Swiadczonych ustug czesto godzac w najbardziej bezbronnych cztonkéw spoteczenstwa. Niektoére z
organizacji gteboko zaangazowanych w pomoc mniejszosciom etnicznym na poczatku powstawania
niniejszej strategi, takie jak Galway Refugee Support Group (GRSG, Grupa Wsparcia dla Uchodzcow w
Galway), juz nie istniejg z powodu przerwanych dotacji, natomiast Dun Gibbons - osrodek
zakwaterowania dla uchodzcéw, zamknieto.

W 2009 roku wtadze samorzagdowe hrabstwa Galway, a doktadniej Social Inclusion Unit (Wydziat ds.
Integracji Spotecznej), otrzymaty dotacje z Urzedu Ministra ds. Integracji (OPMI) na dziatania
zwigzane z tak waznymi przemianami demograficznymi i na powstawanie inicjatyw integracyjnych,
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ktore juz zostaty zapoczgtkowane w celu tworzenia spoteczenstwa mocniej zintegrowanego. Dzieki
temu wsparciu Galway Rural Development Company (Agencji Rozwoju Obszaréw Wiejskich) udato sie
stworzy¢ Grupe ds. Miedzyagencyjnej Strategii, ktdra czuwata nad powstawaniem niniejszej strategii

integracji. Poniewaz integracja jest procesem dwutorowym, niniejsza strategia przeznaczona jest dla
wszystkich mieszkajacych i/lub pracujgcych w hrabstwie Galway ze szczegdlnym uwzglednieniem
integracji spotecznosci mniejszosci etnicznych i narodowych.

Dokument strategii podzielony jest w nastepujacy sposéb: rozdziat 1. nakresla plan; rozdziat 2.
opisuje europejsky i krajowa polityke integracji; rozdziat 3. zawiera profil statystyczny spotecznosci
mniejszosci etnicznych, zaréwno na poziomie krajowym jak i w samym hrabstwie Galway; Rozdziat 4.
opisuje metodologie wykorzystang w trakcie licznych etapdw powstawania strategii; rozdziat 5.
przedstawia najwazniejsze wnioski, pozytywne oraz wyzwania; rozdziat 6. opisuje szczegétowe plany
dziatania w zakresie czterech obszernych zagadnien tematycznych.

Europejska i krajowa polityka integracji.

Pomimo tego, ze szeroko zakrojona imigracja i integracja sg stosunkowo nowe w Irlandii, jestesmy
czescig wiekszej europejskiej wspdlnoty, ktdra zajmuje sie takimi kwestiami od wielu lat. JesteSmy
strong przy sporzadzaniu europejskich dyrektyw, pragniemy takze uczy¢é sie na doswiadczeniu
integracyjnym innych krajéw. Zgodnie z tym zamierzeniem The Integration Centre(Centrum ds.
Integracji) opracowato materiaty zawierajgce kluczowe aspekty europejskiej i krajowe] polityki
integracyjnej, ktdre pomogg nadaé kierunek i tres¢ lokalnym strategiom. Wazniejsze europejskie i
narodowe strategie streszczono w niniejszym dokumencie w rozdziale dotyczgcym polityki
integracyjnej i majg one postuzy¢ za wkazowki i inspiracje dla strategicznego myslenia i planowania
integracji lokalnej.

Nalezy doda¢, ze Miedzyagencyjna Grupa Strategiczna czerpata ze znakomitej pracy naukowcéw z
National University of Ireland, Galway (NUIG), ktérzy wnoszg ogromny wktad w program integracji,
zaréwno na terenie hrabstwa jak i catego kraju.

Demografia i profile statystyczne

Przedstawiono zaktualizowany obraz demograficzny oraz statystyki dotyczgce populacji mniejszosci
narodowych, powotujgc sie na kilka zrédet, gtéwnie jednak na dane powszechnego spisu ludnosci z
2011 roku. W tej czeSci zawarto dane na temat populacji i wieku spotecznosci mniejszosci
narodowych o charakterze imigracyjnym oraz ludnosci wedrownej (z ang. Traveller Community).
Wyniki powszechnego spisu ludnosci z 2011 roku wykazujg pogtebiajagce sie zrdzinicowanie
spoteczenstwa w hrabstwie Galway, w ktérym 9,3% populacji posiada korzenie w innych kulturach,
poza granicami Irlandii.

Oprécz tego przedstawiono niektére kluczowe badania statystyczne w nawigzaniu do czterech
szeroko-pojetych wskaznikéw integracji: edukacji, zatrudnienia, integracji spotecznej; oraz
uczestnictwa w zyciu politycznym i obywatelskim. Wskazniki te zwigzane sg z propozycjami na
szczeblu unijnym odnosnie do tego, w jaki sposéb moznaby Sledzi¢ wptyw polityki integracji, dajac
obraz spotecznosci mniejszosci narodowych na terenie hrabstwa.



Planowanie metodologii

Metodologia stosowana przy powstawaniu niniejszej strategii zmieniata sie i ksztattowata na
przestrzeni czasu. Wszystkie zastosowane metody opieraty sie na zbadaniu tutejszych doswiadczen
mniejszosci narodowych i etnicznych oraz instytucji ustug publicznych tak, aby w hrabstwie powstata
konkretna strategia odpowiednia dla jego zmieniajgcej sie populacji.

Etap | procesu planowania koncentrowat sie na ustanowieniu reprezentatywnego ciafa
miedzyagencyjnego w celu wyznaczenia jasnych zasad, do ktérych w trakcie tego procesu moznaby
sie odwotywac i ktére nadawatyby kierunek kolejnym krokom podejmowanym po jego ukonczeniu.

Etap Il rozpoczat sie od szczegétowych konsultacji ze spoteczenstwem oraz instytucjami ustug
publicznych i od badan, ktére poprowadzit Nollaig McGuinness. Przeprowadzit on 22 konsultacje z
przedstawicielami instytucji ustug publicznych, zaréwno twarzg w twarz jak i telefonicznie. Oprdcz
tego przeprowadzit on dwie dyskusje grup fokusowych: jedng z mieszkaricami o$rodka dla uchodzcéw
Dun Gibbons; i jedng ogdlnospoteczng. Szczegdtowe sprawozdanie z tych konsultacji znajduje sie w
dokumencie gtéwnym.

Etap Il miat na celu identyfikacje czterech podstawowych zagadnien tematycznych wytonionych z
przeprowadzonych badan. Podzielone tematycznie podkomitety wykorzystaty uzyskane w tym
poczatkowym badaniu wnioski do dalszego rozwoju strategii w IV etapie procesu. Wreszcie etap V
procesu planowania odbyt sie z udziatem The Integration Centre(Centrum ds. Integracji), co miato na
celu sfinalizowanie procesu planowania integracyjnego przy pomocy licznych sesji planowania z
Miedzykulturowym Forum Hrabstwa Galway odbywajgcych sie w oparciu o metode PLA. Podczas
tychze sesji planowania z udziatem Centrum ds. Intergracji wykorzystano metodologie PLA (z ang.
Participatory Learning and Action; nauka i dziatania oparte na aktywnym uczestnictwie), ktéra stawia
przedewszystkim na uczestnikéw jako , miejscowych ekspertow”, ktérzy dostarczajg informac;ji i
nadajg kierunek badaniom i procesowi uczenia sie, a co najwazniejsze, metoda zacheca samych
uczestnikdw do witgczania sie w proces planowania i do podejmowania w pdZniejszym czasie dziatan
ustalonych w trakcie trwania procesu. Podsumowujac, przeprowadzono wiele sesji z cztonkami .
Miedzyagencyjnej Grupy Strategicznej aby przygotowac i wspdlnie ustali¢ gtdwne zatozenia niniejszej
strategii oraz szczegétowy plan dziatania.

Najwazniejsze wnioski: wnioski pozytywne i wyzwania

Wyciggnieto wiele pozytywnych wnioskéw z wszystkich etapow procesu planowania, wskazujg one
na dotychczasowe starania podejmowane przez wiele organizacji lokalnych, ale takze na to, ze wiele
mniejszosci narodowych i etnicznych czuje sie w hrabstwie Galway jak w domu i pragnie, aby stato sie
ono domem dla nich samych oraz ich rodzin. Ponizej wyszczegdlniono pozytywne wnioski , ktore

mogq prowadzic do dalszego rozwoju:

1. Integracja przez nauke jezyka angielskiego

Powstanie Miedzykulturowego Przewodnika Informacyjnego dla hrabstwa Galway.
Poznawanie jezyka i kultury irlandzkiej

Zajecia szkolne promujace poznawanie réznych kultur

Wspdtpraca miedzyagencyjna we wspieraniu uchodzcéw przebywajacych w Clifden

vk wnN

Nauka jezyka angielskiego w celu zwiekszania szansy na zatrudnienie
Wolontariat jako droga prowadzgca do zatrudnienia

Wsparcie i pomoc w kwestii zatrudnienia

Mediatorzy GRD ds. zatrudnienia

10 Praktyczne zatrudnienie i wsparcie biznesowe dostarczane przez CIC

11. Power Mentoring Programme — warsztaty rozwojowe prowadzone przez GRSG

©® N
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12. Regionalne Miedzykulturowe Forum ds. Zdrowia. (Galway, Mayo i Roscommon)

13. Mediatorzy miedzukulturowi przeszkoleni w udzielaniu wsparcia w kwestiach zdrowia

14. Medyczne i socjalne stuzby pierwszego kontaktu na terenie hrabstwa Galway

15. Komitet ds. Réznorodnosci Kulturowej powotany przez Galway University Hospitals Group

16. Zestaw dobrych praktyk dla lekarzy rodzinnych, program pilotazowy z udziatem mniejszosci

etnicznych w Galway przy wykorzystaniu metody PLA

17. Powotanie Miedzykulturowego Forum Hrabstwa Galway

18. Przedsiewziecia i festiwale promujgce integracje.

19. Integracyjne imprezy sportowe

20. Konkretne projekty skierowane do mtodziezy mniejszosci narodowych

21. Budowanie dobrych relacji i likwidowanie barier za pomocg wolontariatu

22. Pracownik opieki spotecznej lub grupa wsparcia przydzielony/a grupom mniejszosci
narodowych i etnicznych

23. Wykorzystanie bibliotek do dziatan integracyjnych

24. Wsparcie przez zapewnianie informacji i poradnictwa

25. Promowanie integracji w lokalnych mediach

Jak wida¢ powyzej, w hrabstwie Galway podjeto wiele inicjatyw majacych na celu przyjecie z
otwartoscig, pomoc oraz zapewnienie mniejszosciom narodowym i etnicznym poczucia
przynaleznosci oraz tego, ze tutaj, w hrabstwie Galway, mogg sie czué jak w domu. Z drugiej strony
proces planowania wykazat, ze nalezy podja¢ nastepujgce wyzwania:

Rasizm, dyscryminacja i postugiwanie sie negatywnymi stereotypami

Trudnosci w porozumiewaniu sie i brak informacji

Trudnosci z irlandzkim systemem edukacji

Ogdlne trudnosci zwigzane ze szkoleniami

Bariery jezykowe utrudniajgce zdobycie zatrudnienia

Dyskryminacja i wykorzystywanie w pracy

Niewielki udziat lokalnej sieci wspierania biznesu

Brak informacji na temat zatrudnienia i prowadzenia wiasnej dziatalnosci

Kwestie pozwolenia na prace

10. Trudnosci zwigzane z uznawaniem kwalifikacji

11. Strach i niepokdj zwigzany z opieka socjalng

12. Dostep do odpowiednich pod wzgledem kulturowym ustug medycznych

13. Trudnosci w dostepie do ustug publicznych

14. Trudnosci odczuwane przez mniejszosci narodowe w dostepie do przystugujacej im
ustawowo pomocy

15. Brak pracownikéw socjalnych przydzielonych do osrodkéw pomocy bezposredniej dla
uchodzcéw (z ang. Direct Provision Centres)

16. Niewielkie zainteresowanie sprawami miedzykulturowymi

17. Odizolowanie i brak miejsc na spoteczng interakcje

18. Trudnosci w utrzymaniu uwagi na sprawach mniejszosci narodowych

19. Niski poziom zaangazowania obywatelskiego

WO NOWURAWNRE

Piecioletni plan dziatania (2013-2017)

W obliczu wnioskéw wysunietych w poczatkowych etapach procesu planowania Miedzyagencyjna
Grupa Strategiczna podjeta decyzje, ze plan dziatania zostanie podzielony na nastepujace zagadnienia
tematyczne:

1. Edukacja iszkolenie.
2. Pracai zatrudnienie.
3. Zdrowie i dostep do ustug publicznych.



4. Udziat w zyciu spotecznym.

Posréd cztonkéw Miedzyagencyjnej Grupy Strategicznej powotfano cztery podkomitety, podzielone
tematycznie, a zadaniem kazdego byto stworzenie planu dziatania w oparciu o kluczowe wnioski,
odpowiednie do kazdego z czterech zagadnien. Zadaniem podkomitetéw byto réwniez wskazanie
wiodacych i partnerskich organizacji, ktére wtgczytyby sie do wdrozenia okreslonych w planie dziatan.

Oprdécz tego dane uzyskane podczas sesji planowania, z udziatem Miedzykulturowego Forum
Hrabstwa Galway, opartych na metodzie PLA, dostarczyty kolejnych informacji w procesie
planowania na tym etapie.

Rodziat VI dokumentu strategii przedstawia wyniki ostatniego etapu procesu planowania. Plany
dziatania dla kzdego z zagadnien tematycznych nakreslajg ogdlny cel programu, wiele pokrewnych
celéw strategicznych i szczegétowe dzialania, przez ktdre mamy nadzieje osiggnac cele S$cisle
zwigzane z integracjg. Wybrano takze organizacje wiodgace i przypisano je do kazdego przesiewziecia
razem z partnerami strategicznymi, ktorzy by¢ moze beda mogli pomdéc w zaleznosci od
dyspozycyjnosci czasem i Srodkami. Wyszczegdlniono spodziewane rezultaty i nakreslono wskazane
ramy czasowe dla kazdego podejmowanego dziatania w celu wsparcia dla przysztego wdrozenia i
monitorowania niniejszej lokalnej strategii integracji dla hrabstwa Galway.



Rozdziat VI: Plan dziatania na lata 2013 — 2017

Czteroletni plan dziatania wyznacza cel programu oraz liczne konkretnie okreslone cele i dziatania dla
kazdego z nastepujacych zagadnien tematycznych:

e Zagadnienie 1: Edukacja i szkolenie.

e Zagadnienie 2: Praca i zatrudnienie.

e Zagadnienie 3: Zdrowie i dostep do ustug publicznych.
e Zagadnienie 4: Udziat w zyciu spotecznym.

Kazdy z planéw dziatania poprzedzony jest podsumowaniem konkretnych inicjatyw oraz wyzwan
przedstawionych  wczesniej w rozdziale zawierajgcym wnioski. Wybrano organizacje
prowadzace,ktdre zostaty wyraznie przypisane do kazdego przedsiewziecia ponizej. Wyszczegdlniono
takze kilku potencjalnych partnerdw strategicznych do kazdego przedsiewziecia, jednak stopien ich
zaangazowania moze by¢ rézny w zaleznosci od dypozycji czasemi/lub innymi srodkami w czasie
trwania dziatan. Przedstawiono spodziewane efekty i nakreslono wskazane ramy czasowe dla
kazdego podejmowanego dziatania, co pomoze przy wdrazaniu i $ledzeniu tej dtugofalowej strategii
integracji dla hrabstwa Galway.



Zagadnieniel: Edukacja i szkolenia.
Cel programu: podniesienie poziomu wyksztatcenia mniejszos$ci narodowych oraz ich dzieci w hrabstwie Galway
Cele strategiczne:
e Podniesienie poziomu swiadomosci mniejszosci narodowych w kwestii edukacji i programoéw szkoleniowych organizowanych w hrabstwie Galway.

e Tworzenie okazji do miedzyagencyjnego dzielenia sie informacjami na temat wyzwan i barier z jakimi borykajg sie mniejszosci narodowe w kwestii
edukacji i szkoleA oraz na temat wfasciwego postepowania, ktére moze doprowadzi¢ do stworzenia wtasciwego protokotu wspodtpracy miedzy
agencjami.

e Zapewnienie mniejszo$ciom narodowym w hrabstwie Galway uczestnictwa w edukacji i szkoleniach bez nadmiernego niepokoju.

Istotne inicjatywy integracyjne w hrabstwie Galway Istotne wyzwania integracyjne w hrabstwie Galway

Trudnosci z irlandzkim systemem edukacji

Ogdlne trudnosci zwigzane ze szkoleniami

Rasizm, dyskryminacja i postugiwanie sie negatywnymi stereotypami
Trudnosci w porozumiewaniu sie i brak informacji

e Integracja przez nauke jezyka angielskiego.

e Przygotowanie Intercultural Resource Booklet (Miedzykulturowej
Ksigzeczki Informacyjnej) dla hrabstwa Galway

e Poznawanie jezyka irlandzkiego i irlandzkiej kultury.

e Zajecia szkolne promujgce ksztatcenie miedzykulturowe

e Partnerstwo miedzyagencyjne we wpieraniu uchodzcow
zakwaterowanych w Clifden

Dziatania Organizacja Partnerzy strategiczni Spodziewane efekty Ramy czasowe
prowadzgaca
1.1 Okreslanie, Sledzenie i dokumentowanie VEC/GRD/FORUM Intercultural Forum - Identyfikacja brakow w edukacji i nauczaniu
dostepu do edukacji oraz przebiegu (dotacje na badania) The Integration Centre jezyka oraz strategie ich uzupetniania
ksztatcenia mniejszosci narodowych, Grupa ds. Strategii Inni stosowni (Moze to wptyngé na czes¢ 1.3). 2013-2014
wtgczajgc w to przeglad obecnych praktyk zainteresowani
dostarczania podstawowej edukacji Cztonkowie Komitetu ds.
jezykowej przy pomocy okreslonych Integracji i Rdznorodnosci
badan oraz przekazywanie tych informacji Kulturowej
do odpowiednich agencji.




1.2 Dalsze prowadzenie nauki czytania i Vocational Education FRC - Zapewnienie szeroko-pojetego wsparcia
pisania dla dorostych w ramach ESOL — Association (Zwigzek (Osrodek Pomocy edukacyjnego dla jednostek i rodzin, ktére
(angielski dla postugujacych sie innymi Edukacji Zawodowej) Rodzinie) dostatecznie spetni ich potrzeby. W trakcie
jezykami ojczystymi), Centrum ds. Integracji
ksztatcenie rodzinne i programy nauki Cztonkowie Komitetu ds.
wychowywania dzieci z podkresleniem Integracji i R6znorodnosci
podejscia innowacyjnego. GRD/FORUM

County Parenting Forum
(Forum hrabstwa
ds.wychowywania dzieci)
Inni stosowni
zainteresowani

1.3 Rozpowszechnianie informacji o Miedzykulturowe FRC - Zwiekszony dostep do mozliwosci
mozliwosciach edukacyjnych np. ESOL Forum Centrum ds. Integracji edukacyjnych i wsparcia dla mniejszosci
dla rodzicéw, akredytowanych kursach GRD/FORUM narodowych
oraz dostepnym wsparciu, wtgczajac Vocational Education - Pisanie regularnych biuletynéw na temat 2013
opieke nad dzieémi; Centre (Centrum Edukacji | mozliwosci kurséw ESOL na portalach
wykorzystywanie systeméw i platform Zawodowej) spotecznosciowych.
informacyjnych skierowanych do GCCCC Regularna promocja kurséw ESOL w
mniejszosci narodowych. WTID/GTM lokalnych mediach.

Biura Informacji
Obywatelskiej
NUI, Galway
Inni stosowni
zainteresowani

1.4 Tworzenie okazji do wigczania wszystkich | Galway County FRC's - Powstanie struktur, ktére mogtyby wspierac
grup reprezenatytywnych Council Miedzykulturowe Forum zintegrowany system pomocy dla imigrantow,
zaangazowanych w dostarczanie edukacji, | (Wtadze GRD/FORUM/ COMHAR co zwiekszytoby ich dostep do mozliwosci
aby utworzy¢ zintegrowany system samorzadowe Cztonkowie Kmitetu ds ksztatcenia oraz poprawito ich wiedze na
pomocy spotecznosciom mniejszosci hrabstwa Galway) Integracji i Rdznorodnosci | temat irlandzkiego systemu edukacji. 2013- 2016
narodowych i etnicznych. kulturowej; VEC; WTID

GTM; GCCCC
NUI, Galway
Inni odpowiedni
zainteresowani
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1.5 Wsparcie we wdrazaniu programu Zétta
Flaga w hrabstwie Galway

GRD/ITM/GTM

Miedzykulturowe Forum
Centrum Edukacji w

- Wieksza swiadomosc¢ réznorodnosci
kulturowej w naszych szkotach.

Galway, SCP 2013-2017 (zalezne
Tuam,Schools od dotacji)
Cztonkowie Komitetu ds,
Integracji R6znorodnosci
Kulturowej
Inni stosowni
zainteresowani
1.6 Organizowanie sesji informacyjnych dla VEC/GRD GTM - Wieksza swiadomos¢ mozliwosci ksztatcenia
irlandzkiej ludnosci wedrownej (z ang. WTID wsrod ludnosci wedrowne;.
Travellers) na temat mozliwosci dalszego SCp - Podwyzszona obecnos¢ grup docelowych na | 2013-2014
ksztatcenia i rozwoju, wsparcia Inni odpowiedni otwartch sesjach informacyjnych.
pozalekcyjnego (tam gdzie to mozliwe), zainteresowanis - Wiekszy udziat w edukacji i dalszym
azeby umozliwia¢ dalszy rozwoj mtodych ksztatceniu.
ludzi z mniejszosci etnicznych i - Wieksza liczba mtodych przedstawicieli
narodowych oraz ludnosci wedrownej. ludnosci wedrownej konczaca szkote $rednia.
1.7 Wspieranie miedzyagencyjnego planu GCCCC/GTM Forum Miedzykulturowe - Wiecej zasad rownosci i réznorodnosci.
hrabstwa Galway dla ludnosci wedrownej, Centrum ds. Integracji - Przeglad zasad réwnosci i réznorodnosci
ze szczegblnym uwzglednieniem Inni odpowiedni oraz wdrozenie ich przez przedszkola i,tam W trakcie
promowania réwnosci i réznorodnosci zainteresowani gdzie to mozliwe, przez szkoty.
kulturowej w szkotach i przedszkolach. Cztonkowie Komitetu ds.
Integracji i R6znorodnosci
kulturowej; GRD
1.8 Dalsze dostarczanie informacji w réznych | GCCCC Forum Miedzykulturowe - Dostep do systemu opieki na dzieémi, ktéry
jezykach na temat dostepu do systemu Centrum ds. Integracji umozliwi uczestniczenie w edukacji i
opieki nad dzie¢mi dla rodzin, ktérych Family Resource Centre szkoleniach oraz zapewni szanse na wczesng W trakcie

rodzimym jezykiem nie jest jezyk angielski
i pomaganie nowym grupom spotecznym
w zaktadaniu osrodkéw opieki nad
dzie¢mi, tak by umozliwiaé uczestniczenie
w edukacji i szkoleniach.

Wtadze samorzadowe
hrabstwa Galway
GRD/FORUM

edukacje dzieciom z nowych grup
spotecznych.

- Informacje na temat systemu opieki nad
dzie¢mi dostarczane w jezykach
priorytetowych w GCCC.
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Tamat 2: Praca i zatrudnienie.

Zagadnienie2: Praca i zatrudnienie

Cel programu: zwiekszenie szans mniejszo$ci narodowych i etnicznych na zatrudniene w hrabstwie Galway i zapewnienie im adekwatnej pomocy w
dostepie do zatrudnienia oraz w zaktadaniu i rozwijaniu wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

Cele strategiczne:
e Zwiekszenie zakresu nauczania jezyka angielskiego, aby wys¢ naprzeciw potrzebom oséb, dla ktérych angielski nie jest jezykiem rodzimym

e Umozliwienie mniejszo$ciom narodowym i etnicznym w hrabstwie Galway dostepu do oraz korzystania z pomocy $wiadczonej przez lokalne i
krajowe sieci wspierania przedsiebiorczosci.

e Podniesienie swiadomosci wsréd mniejszosci narodowych i etnicznych w obrebie istniejgcych oraz tworzacych sie szans na zatrudnienie i
prowadzenie wtasnej dziatalnosci na terenie hrabstwa Galway, a takze pomoc mniejszosciom w dostepie do tych szans.

e Zadbanie o to, aby lokalne przedsiebiorstwa dostrzegty korzysci dostarczane przez réznorodne i zintegrowane spoteczenstwo i aby czerpaty z tych
korzysci rozwijajgc swojg dziatalnosé.

Istotne pozytywne inicjatywy w hrabstwie Galway Istotne wyzwania integracyjne w hrabstwie Galway

Bariery jezykowe utrudniajace podjecie zatrudnienia
Dyskryminacja i wykorzystywanie w pracy

e Nauka jezyka angielskiego w celu zwiekszenia szans na zatrudnienie
e Wolontariat jako droga do zatrudnienia
e \Wsparcie w obrebie zatrudnienia Niewielkie wsparcie lokalnej sieci wspierania przedsiebiorczosci
e Mediatorzy GRD ds. zatrudnienia Brak informacji na temat zatrudnienia oraz prowadzenia wtasnej
e Praktyczne wsparcie dot. zatrudnienia i prowadzenia wiasnej dziatalnosci
dziatalnosci oferowane przez CIC Kwestie pozwolenia na prace
e Power Mentoring Programme — warsztaty rozwojowe dla uchodzcow | e Trudnosci zwigzane z uznawaniem kwalifikacji
prowadzone przez GRSG e Strach i niepokdj zwigzany z kwestiami socjalnymi
e Rasizm, dyskryminacja i postugiwanie sie negatywnymi stereotypami
e Trudnosci w porozumiewaniu sie i brak informacji
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Dziatania

Organizacja
prowadzgca

Potencjalni partnerzy

Spodziewane efekty

Ramy czasowe

2.1 Rozpowszechnianie informacji na temat

Miedzykulturowe

Biura Informacji

- Wieksze zaznajomienie sie z kursami jezyka

kursdw j. angielskiego organizowanych na | Forum Hrabstwa Obywatelskiej w Tuam, angielskiego organizowanymi na terenie 2014
terenie hrabstwa, wykorzystujgc Galway Galway, Clifden itd. hrabstwa moze prowadzi¢ do zwiekszenia
istniejgce struktury i sieci, skierowanych GRD, Forum, Gort liczby ich uczestnikow. Wptynie to na dalszg
do mniejszosci narodowych i etnicznych w Community Resource poprawe ich zdolnosci porozumiewania sie i
hrabstwie Galway, a takze stowarzyszenia Centre (Osrodek zwiekszy ich szanse na podjecie zatrudnienia
prowadzace dziatalnosc¢ spoteczna, informacji i wpsarcia dla | oraz zaktadanie wtasnej dziatalnosci
biblioteki, sieci spoteczne itd. mieszkancow Gort) itd. gosodarczej na terenie hrabstwa.
2.2 Sledzenie kurséw biznesowych i dni Miedzykulturowe GRD, Proactive - Wieksze zaznajomienie sie mniejszosci
otwartch poswieconych zatrudnieniu, Forum Hrabstwa Galway City & County narodowych i etnicznych z dostepnymi 2013-2016.

organizowanych na terenie hrabstwa,
oraz rozpowszechnianie informacji przy
wykorzystaniu obecnych sieci i platform
skierowanych do mniejszosci narodowych
i etnicznych.

Galway

Enterprise Board
(Komisja ds.
Przedsiebiorczosci
miasta i hrabstwa
Galway)

kursami biznesowymi i targami pracy na
terenie hrabstwa Galway.

2.3 Tworzenie profiléw dotyczacych takich
rodzajéw pracy, ktére mogg by¢ szansg na
zatrudnienie dla imigrantéw (np.
Przedstawiciel ds. Eksportu w firmach
poszukujacych wejscia na rynki
zagraniczne) oraz okreslanie rodzajow
szkolen potrzebnych do nabycia
brakujgcych umiejetnosci.

(Uwaga: Dotyczy to rowniez pilotazowych

kursdw nabywania ogdlnych umiejetnosci

zawodowych dostarczanych w ramach E-

Epsol)

Proactive

Galway City and
Countyity Enterprise
Board

Centrum ds. Integracji
Galway Rural
Development
Mediatorzy ds.
zatrudnienia

Galway County
Intercultural Forum
Wtadze samorzadowe
hrabstwa Galway

- Krotka lista zidentyfikowanych rodzajow
zatrudnienia

Profile potrzebnych umiejetnosci utworzone
dla okreslonych rodzajéw zatrudnienia

- Immiganci s3 dopasowywani do lokalnych
przesiebiorstw i uzywani jako osoby
kontaktowe w celu zdobywania rynkéow
zagranicznych.

- Lista potencjalnych kurséw uczacych
konkretnych umiejetnosci

- Przynajmniej 25 kandydatéw ukoniczy kursy
pilotazowe.

Od Stycznia do
Listopada 2013
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2.4 Zapewnianie szkolenia agencjom The Integration Centre | Galway Rural - Zostang przeprowadzone trzy programy
ds.zatrudnienia oraz wspierania (Centrum ds.Integracji) | Development szkoleniowe skierowane do przynajmniej 15 2015 - 2017.
przedsiebiorczosci w kwestii réznych uczestnikdw kazdego z nich.
statusow imigracyjnych, uprawnien oraz - Agencje wspierania zatrudnienia i
pozwolen na prace itd. przedsiebiorczosci zostang zapoznane z
réznymi statusami imigracyjnymi, zwigzanymi
z nimi uprawnieniami w kwestii zatrudnienia
oraz wsparcia. Umozliwi to agencjom
skuteczniejsze wykorzystywanie srodkow i
zapewnianie odpowiedniego wsparcia tym,
ktorzy go najbardziej potrzebuja.
2.5 Udziat w krajowych i miedzynarodowych Galway County Migrant Rights Centre of | - Lokalna populacja i politycy zapoznajg sie ze
wydarzeniach promujgcych prawa Intercultural Forum Ireland (NTRCI, Centrum stopniem w jakim kwestie praw cztowieka i 2013 -2017r.
cztowieka i sprawiedliwosc¢ spoteczna Praw Imigranta w niesprawiedliwosc¢ spoteczna, wtgczajgc w to
przez promowanie tych wydarzen na Irlandii) prawo do zatrudnienia i wyzysk w miejscu
szczeblu lokalnym oraz przez zwiekszanie Irish Refugee Council pracy, dotykaja mniejszosci narodowe i
Swiadomosci spotecznej i zrozumienia, (IRC, Rada d.s etniczne w hrabstwie Galway i zostang
odnosnie do skali w jakiej kwestie Uchodzcow) podjete dziatania zmierzajgce od stworzenia
zwigzane z tymi wydarzeniami dotykajg Galway Travellers spoteczenstwa bardziej ludzkiego i
mniejszosci etnicznych i narodowych na Movement (Ruch na sprawiedliwego.
szczeblu lokalnym. rzecz ludnosci
wedrownej)
2.6 Utworzenie systemu $ledzenia lokalnych Galway County Centrum ds. Integracji - Lokalne firmy, ktdre zyskajg uznanie i
firm, ktore promuja u siebie réznorodnos¢ | Intercultural Forum Wtadze samorzadowe nagrody za promowanie réznorodnosci i 2015 -2017r.
kulturowg oraz nominowanie tych firm do hrabstwa. integracji bedg chetne do dalszej kontynuacji
otrzymywania nagrod. takich dziatan. Inne firmy pdjda w ich Slady.
2.7 Dostarczanie informacji na temat Centrum wolontariatu Forum Miedzykulturowe | - Wiekszy dostep do mozliwosci pracy jako
mozliwosci pracy jako wolontariusz, w w Galway Hrabstwa Galway wolontariusz wsrdd mniejszosci narodowych i 2013-2017r.
zakresie pomocy mniejszo$ciom etnicznych. Pomoze to ludziom zyska¢
etnicznym i narodowym w hrabstwie doswiadczenie na szczeblu lokalnym i poprawi
Galway, i pomaganie ludziom korzystac z ich szanse na znalezienie zatrudnienia.
tych mozliwosci.
2.8 Dostarczenie kobietom z mniejszosci Ruch na Rzecz Ludnosci | Forum Miedzykulturowe | - Wieksza Swiadomosci wsrdd kobiet z
etnicznych wiedzy na temat prowadzenia | Wedrownej w Galway Hrabstwa Galway mniejszos$ci narodowych i etnicznych na 2013r

wtasnej dziatalnosci oraz dzielenie sie
materiatami pomocniczymi GTM
przygotowanymi dla kobiet z ludnosci
wedrownej bedacych przesiebiorcami.

Centrum ds. Integracji
Wiadze samorzagdowe
hrabstwa.

temat otrzymywania wsparcia przy rozwijaniu
pomystéw na prowadzenie wtasnej
dziatalnosci.
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Zagadnienie3: Zdrowie i dostep do ustug publicznych

Cel programu: zapewnienie cztonkom spotecznosci imigracyjnej sprawiedliwego i réwnego dostepu do ustug publicznych.

Cele strategiczne:

e Zapewnienie informacji i dostepu do ustug publicznych wszystkim cztonkom mniejszosci narodowych i etnicznych

e Przeprowadzenie odpowiedniego szkolenia miedzykulturowego dla pracownikdw instytucji ustug publicznych w celu zapewnienia ustug wolnych od

rasizmu, dyskryminacji i negatywnych stereotypow.

e Swiadczenie ustug zdrowotnych w sposéb wiasciwy dla danej kultury.

Istotne pozytywne inicjatywy integracyjne w hrabstwie Galway

Istotne wyzwania integracyjne w hrabstwie Galway

e Regionalne Forum Miedzykulturowe ds. Zdrowia (Galway, Mayo and
Roscommon)

o Mediatorzy miedzykulturowi przeszkoleni do pomocy w kwestiach
zdrowia

e Zespoty pierwszego kontaktu obecne na terenie catego hrabstwa

e Komitet ds. Roznorodnosci Kulturowej powotany w Galway University
Hospitals Group

e Zbor dobrych praktyk dla lekarzy rodzinnych pilotowany z udziatem
mniejszosci etnicznych w Galway przy uzyciu metody PLA

e RESTORE- inicjatywa testujgca strategie dla lekarzy rodzinnych w
Galway

e Dostep do odpowienich pod wzgledem kulturowym ustug zdrowotnych

e Trudnosci w dostepie do ustug publicznych

e Trudnosci odczuwane przez mniejszosci etniczne w kwestii
otrzymywania ustawowo przystugujgcego im wsparcia.

e Brak pracownikéw socjalnych przypisanych osrodkom zakwaterowania
uchodzcéw

e Rasizm, dyskryminacja i negatywne stereotypy

e Trudnosci w porozumiewaniu sie i brak informacji
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Dziatania

Organizacja
prowadzaca

Partnerzy strategiczni

Spodziewane efekty

Ramy czasowe

Obszar 3a: Dostep do ustug publicznych

3.1 Budzenie Swiadomosci spoteczenstwa

Osrodki informacji

Forum Miedzykulturowe

- Cztonkowie mniejszosci narodowych i

przez lokalne ogtoszenia, obywatelskiej (CIS/ Instytucje publiczne etnicznych przeszkoleni i wtgczeni do 2013-2017
rozpowszechnianie przystepnych i CIC) Wtadze samorzadowe udzielania porad/informacji w
przettumaczonych broszur hrabstwa Galway zintegrowanych miejscach o charakterze
informacyjnych w osrodkach informacji Biblioteki doradczym.
spotecznej, bibliotekach i innych WTID & GTM - Lepiej poinformowane mniejszosci
punktach informacyjnych w hrabstwie Lokalne media narodowe i etniczne i lepiej zaznajomione z
Galway. kwestig dostepu do ustug publicznych i
dziatajacych na zasadzie wolontariatu w
hrabstwie Galway i poza nim.

3.2 Organizowanie dorocznych Galway Rural Lokolne organizacje - Wieksze zrozumienie uczestnikow szkolenia
miedzykulturowych szkoler/dni Development (Agencja | rozwoju - przedstawicieli instytucji Swiadczgcych 2013r.
otwartch przy pomocy organizacji Rozwoju Obszaréw HSE ustugi - ne temat wykluczenia jakie powoduje
rzadowych i pozarzgdowych hrabstwa w | Wiejskich w Galway) Lokalne wtadze rasizm i dyskryminacja
celu zapobiegania i zwiekszenia samorzadowe - Przyktady lepszej praktyki $wiadczenia
Swiadomodci dot. rasizmu i Inne ustawowo powotane | odpowienich kulturowo ustug wynikajacych z
dyskryminacji we wszystkich osrodkach Grupy dziatalnosci wiekszego zrozumienia
Swiadczacych ustugi. spotecznej

3.3 Identyfikowanie barier w dostepie do Centrum ds. Integracji Forum Miedzykulturowe - Przejrzystrza informacja o sposobach
mieszkan socjalnych dla imigrantow i Housing Unit (Wydziat dostepu do budownictwa socjalnego
wspotpraca z Wydziatem Budownictwa budownictwa - Wieksza swiadomos¢ spoteczenstwa oraz 2013
Socjalnego, HSE, osrodkami pomocy mieszkaniowego) (GCC) réznych witadz ds. budownictwa socjalnego
bezdomnym i innymi agencjami w celu HSE (Stuzba Zdrowia) (pracownikéw) na temat barier, na ktére
poprawy jakosci ustug w dostepie do Homlessness Forum napotykaja mniejszosci narodowe i etniczne,
budownictwa mieszkaniowego oraz (Forum bezdomnych) korzystajgc z systemu.
informacji na jego temat dla mniejszosci Simon Community - Dostep do informacji
narodowych i etnicznych. Threshold, COPE Galway

3.4 Prowadzenie szkolen / podnoszenie Social Inclusion Unit Housing Unit (GCC) - Wieksze zrozumienie kwestii dotyczacych
Swiadomosci wsrdd pracownikow (Wydziat ds. Integracji The Integration Centre mniejszosci narodowych i etnicznych
Wydziatu Budownictwa Spotecznej), Intercultural Forum zamieszkujgcych hrabstwo Galway. 2013 —2014r.

Mieszkaniowego w Urzedzie Miasta
Galway na temat mniejszosci
narodowych i etnicznych w hrabstwie
Galway, ich sytuacji, potrzeb
jezykowych i innych natury kulturowe;j .

Wtadze samorzadowe
hrabstwa Galway

Community & Enterprise
Unit (GCC)

- Poprawa relacji miedzy nowymi
mieszkaricami osiedli mieszkaniowych oraz
integracja mieszkancow w ich lokalnych
dzielnicach.
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3.5 Dostarczanie ksigzeczek informacyjnych
nowym mieszkaricom hrabstwa/ lub
lokanych dzielnic odnosnie do ustug/
grup wsparcia dostepnych w okolicy

Biura Informacji
Obywatelskiej (CIS/
CIC)

Forum Miedzykulturowe
Housing Unit GCC

C&E Unit GCC

HSE Zespoty pierwszego
kontaktu

Grupy o dziatalnosci
spotecznej i o charakterze
wolontariatu.

WTID & GTM

- Poprawa informacji na temat ustug
dostepnych dla nowych imigrantéw w
spotecznosciach lokalnych/ dzielnicach/ oraz
punkty kontaktowe z grupami o dziatalnosci
spotecznej i o charakterze wolontariatu.

2013r.
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Obszar3b: Zdrowie

3.6

Prowadzenie publicznych kampanii
oraz publicznych sesji
informacyjnych na temat
uodpornienia i szczepien
ochronnych oraz badan
przesiewowych i innych ustug
zdrowotnych, w wielu jezykach, w
celu podnoszenia Swiadomosci
wsréd populacji mniejszosci
narodowych i etnicznych

Narodowe Biuro Stuzby
zdrowia ds. szczepien
Ochronnych

Zespoty pierwszego
kontaktu
Miedzykulturowe Forum
Community&Enterprise
Unit (Wydziat do spraw
spotecznych i
przedsiebiorczosci) GCC
Specjalistyczne jednostki
do badan przesiewowychs

- Mniejszosci etniczne skorzystajg na
informacji, ktéra jest nizbedna do
utrzymania zdrowej populacji.

Plan zblizajacych sie
szczepien ochronnych
oraz kampanie badan
przesiewowych na rok
2013 i kolejne

3.7 Powotanie osobnej grupy Ruch na rzecz ludnosci WTID - Uczenie sie na modelach zdrowia dla
badawczej ds. modeli zdrowia wedrownej w Galway HSE PCCC ludnosci wedrownej dostarczy zbioru
ludnosci wedrownej (z ang. Intercultural Forum zasad wtasciwego postepowania co do
Travelers) oraz sugestii na temat HSE THU niektorych aspektow ustug dla mniejszosci 2013r.
tego, w jaki sposéb te modele LETB etnicznych i narodowych.
moznaby przetozy¢ na modele - Wskazanie okazji do opowiedniego
zdrowia dla mniejszosci kulturowo szkolenia na temat zdrowia i do
narodowych i etnicznych stworzenia materiatdw pomocniczych dla
mniejszosci etnicznych.
3.8 Zbadanie mozliwosci Zarzad Stuzby Zdrowia HSE Traveller Health Unit - Wieksze mozliwosci $ledzenia zakresu w | Wstepne

wprowadzenia do uzytku
identyfikatoréw etnicznych w
Swiadczeniu ustug w Galway w celu
lepszego sledzenia dostepu, oraz
zakresu, w jakim mniejszosci
narodowe i etniczne w Galway
korzystaja z ustug zdrowotnych

Traveller Representative
Organisations

Intercultural Forum
Minority Ethnic Groups

jakim mniejszosci narodowe i etniczne w
Galway korzystajg z ustug zdrowotnych.

przetestowanie
identyfikatorow
etnicznych w obrebie
Swiadczen w zakresie
zdrowia psychicznego
w Galway (2013r. -
poczatkowo ludnos¢
wedrowna, z ang
Travellers).
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3.9 Stworzenie protokotu korzystania z
pomocy miedzykulturowych
mediatorow oraz ttumaczy
Srodowiskowych podczas ustug
Swiadczonychprzez stuzbe zdrowia
i inne instytucje publiczne.

Integration Centre

HSE

Intercultural Forum
LETB (wczesniej VEC)
Wtadze samorzadowe
hrabstwa Galway

CIS

GUH Komitet ds.
Roéznorodnosci

Jigsaw

- Panel doswiadczonych i akredytowanych
mediatoréw miedzykulturowych

- Zapoznanie sieprzez instytucje
Swiadczgce ustugi publiczne z rolg jaka
petni miedzykulturowa mediacja.

- Dostep do miedzykulturowych
mediatoréw oraz ttumaczy
srodowiskowych zapewniony
pracownikom stuzby zdrowia oraz
cztonkom mniejszosci narodowych i
etnicznych w hrabstwie Galway.

Utworzenie panelu
miedzykulturowych
mediatoréw w 2013r.
Badania nad kwestig
akredytowanych ustug
ttumaczy
sSrodowiskowych w
celu wyznaczenia
standardéw
zawodowych przed
koricem 2013r.

3.10 Sporzadzenie pilotazowe;j listy
kontrolnej dla zespotéw
pierwszego kontaktu dot.
Integracji, do uzytku w
przychodniach lekarzy rodzinnych i
i innych specjalistéw swiadczgcych
ustugi zdrowotne pierwszego
kontaktu w hrabstwie Galway

HSE (koordynator zespotu
pierwszego kontaktu, ZPK)

Forum Miedzykulturowe

HSE, Wydziat zdrowia ds.

ludnosci wedrownej
GTM & WTID

- Sporzadzenie Pilotazowej listy kontrolnej
dla ZPK.

- Wieksza swiadomos¢ wsrdd lekarzy
rodzinnych i innych cztonkéw ZPK na
temat tego jak ksztattuje sie obraz
populacji ich pacjentow oraz na temat
potrzeby swiadczenia kulturowo
dostosowanych ustug.

List pilotazowa
wykonana w 2013r.
Ocena listy przed
koricem 2013r.

3.11 Kontynuowanie wczesniej
rozpoczetych dziatat Komitetu ds.
Réznorodnosci utworzonego przez
Galway University Hospitals Group
dot. wdrozenia szeregu inicjatyw w
ramach promowania ustug dla
wszystkich.

Galway University Hospital
Group (GUH - HR
/Oddziaty promowania
zdrowia)

Forum Miedzykulturowe
Grupa ds. wdrazania
strategii integracji
Mniejszosci etniczne
GTM & WTID

Grupy pomocy na rzecz
niepetnosprawnych

- Wieksza swiadomos¢ kwestii réznic
kulturowych/ protokotéw, ustanowionych
w celu podejmowania probleméw
mniejszosci zw. z pobytem w szpitalu.

- Przenoszenie przyktadéw dobrej praktyki
z konekstu szpitalnego na inne obszary
oraz wsrdd specjalistow

Doroczne spotkanie
cztonkdw grup
reprezentatywnych w
Galway University
Hospital

3.12 Dalszy rozwdj Regionalnego Forum
Miedzykulturowego ds. Zdrowia
przy pomocy regularnych spotkan
poruszajgcych konkretne
zagadnienia, aby aktualizowac i
wymienia¢ doswiadczenie w catym
regionie; takze rozwijanie
podejscia strategicznego do
przetamywania barier hamujacych
mniejszosciom etnicznym dostep
do ustug zdrowotnych.

Grupa ds. wdrazania
strategii Integracji
(podgrupa ds. zdrowia)

HSE

Forum Miedzykulturowe
Firmy partnerskie
dziatajace lokalnie

- Rospowszechnianie dobrej praktyki
dobrej praktyki w catym regionie.

- Nowe inicjatywy w jednych obszarach
wprowadzane dzieki nauce wyciagnietej
w innych.

- Rozpowszechnianie dobrej praktyki
miedzy specjalistami oraz pomiedzy
sektorami, takimi jak stuzba zdrowia,
innymi rzagdowe organizacje oraz
wolontariat.

1 spotkanie Forum
Miedzykulturowego
rocznie poswiecone
zdrowiu.
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Obszar 4. Udziat w zyciu spotecznym

Zagadnienie4: Udziat w zyciu spotecznym.

Cel programu: propagowanie integracji i otwartosci spotecznej w stosunku do wszystkich nowoprzybytych do hrabstwa Galway przez zwiekszony udziat

w 2yciu spotecznym

Cele strategiczne:

e zachecenie do wiekszego udziatu oraz utatwianie mniejszosciom narodowych i etnicznym uczestniczenia w zyciu lokalnych spotecznosci

e zapewnianie srodowiska do budowania trwatych relacji pomiedzy réznymi grupami mniejszosci etnicznych a ogétem spoteczenstwa

e dostarczenie informacji i wsparcia grupom mniejszosciowym, jak i szerszej populacji, w celu tworzenia zintegrowanego hrabstwa Galway

Pozytywne inicjatywy integracyjne w hrabstwie Galway

Wyzwania integracyjne w hrabstwie Galway

Miedzykulturowe Forum Hrabstwa Galway
Dziatania i festiwale promujace integracje
Wydarzenia sportowe otwarte dla wszystkich

Konkretne projekty skierowane do mtodziezy z grup etnicznych

Budowanie relacji i przetamywanie barier przez wolontariat
Pracownik socjalny badz grupa przypisany/a grupom mniejszoSciowym e Rasizm, dyskryminacja i negatywne stereotypy
Wykorzystywanie bibliotek w celach integracji

Wspieranie przez informowanie oraz doradzanie i reprezentowanie

Propagowanie integracji w lokalnych mediach

e QOgraniczone zainteresowanie miedzykulturowoscig

e Izolacja i brak przestrzeni publicznej do interakcji

e Trudnosci w utrzymaniu zainteresowani a sprawami mniejszosci
narodowych i etnicznych

e Mate zaangazowanie spoteczne

e Trudnosci w porozumiewaniu sie i brak informacji

Dziatanie

Organizacja
Prowadzaca

Potencjalni Partnerzy Spodziewane efekty Ramy czasowe

Organizowanie wydarzen outreach i
kontynuacja kampanii “The | Do it” w
celu informowania o mozliwosciach
wolontariatu oraz pomoc przy
zapisach przez korzystanie z
materiatéw przetumaczonych

stosownie do potrzeby.

Galway Volunteer
Centre ( Centrum
Wolontariatu w Galway)

FRCs - Wszystkie grupy mniejszosci narodowych i
Inne etnicznych/wszyscy ich cztonkowie
osrodki/przestrzenie zrozumiejg lepiej funkcjonowanie
publiczne do wolontariatu, uswiadomia sobie korzysci z
organizowania wydarzenn | wolontariatu w hrabstwie Galway i bedg
Forum spoteczne pragneli bardziej sie w niego zaangazowac.
Biblioteki

2013-2017
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4.2 Umozliwienie organizacjom
pracujgcym z grupami mniejszosci

Galway Volunteer
Centre

Grupy mniejszosci
narodowych i etnicznych

- Zapewnienie dwdch szkolen rocznie
dotyczacych m.in. sprawiedliwe] i otwartej

narodowych i etnicznych Biuro Informacji dla wszystkich rekrutacji oraz zarzadzania 2013-2017
pozyskiwania wolontariuszy do Obywatelskiej wolontariatem.
pomocy w podejmowanych
dziataniach przez ogtoszenia dla
wolontariuszy i zapewnienie szkolen z
zarzadzania wolontariatem.
4.3 Dostarczenie informacji, porad i Biuro Informacji Biblioteki - Przedstawiciele mniejszosci narodowych i
wsparcia wszystkim cztonkom Obywatelskiej Wtadze hrabstwa etnicznych sg bardziej Swiadomi
spotecznosci odnosnie do praw i Forum Miedzykulturowe | przystugujgcych im uprawnien oraz
uprawnien. Szkoty dostepnego wsparcia dla ofiar rasizmu lub
4.3a Zapewnienie cotygodniowej pomocy Grupy spoteczne dyskryminacji. 2013-2017
medycznej przez osoby z ptynnym - Spotecznos¢ polska, rosyjska i litewska moze
jezykiem polskim, litewskim i korzystac z cotygodniowej pomocy lekarskiej.
rosyjskim. - Skierowaniami zajmujg sie osrodki wtadz
4.3b Prowadzenie prelekcji dla grup samorzadowych oraz punkty pomocy
spotecznych i szkét, stosownie do outreach.
zapotrzebowania, na temat
przystugujacych im praw. (Tematyka
zalezna od problemdw i obszaréw,
jakich dotycza)
4.4 Zapewnienie mniejszosciom WTID, FRCs Biblioteki, Szkoty i - Grupy mniejszosci narodowych i etnicznych
narodowym i etnicznym miejsc Osrodki szkoleniowe Koscioty, bedg bardziej sktonne do spotkan i
spotkan oraz nagtasnianie ich za CGVEC Miedzykulturowe forum | zaangazowania w szerszym gronie.
pomocg organizacji/grup, ulotek punkty terenowe GRD i Forum spoteczne, - Wieksza swiadomosc¢ obiektéw dostepnych
newsletteréw i stron internetowych. (Portumna, Tuam, promujace miejsca dla mieszkancédw i wieksza dostepnos¢ tych 2013 -2017
Ballinasloe) spotkan obiektow.
FORUM Connemara
GTM
Wtadze hrabstwa
Galway
4.5 Zapewnienie punktu kontaktowego i FRC An Garda Siochana Przystepna dla uzytkownika informacja i
informacji publicznych grupom Biuro Informacji Biblioteki zapewnione miejsce kontaktu zachecg
mniejszos$ci narodowych i etnicznych Obywatelskiej Grupy mniejszosci mniejszosci narodowe i etniczne do
oraz upewnienie sie, ze ta informacja etnicznych korzystania z lokalnych ustug. 2013 -2017

jest dostepna dla nich w przyjaznym
Srodowisku.
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4.6 Szkolenie pracownikow i
wolontariuszy Biura Informacji

Centrumds. Integracji
Informacja Obywatelska

Lokalne CIC na terenie
hrabstwa Galway

- Pracownicy i wolontariusze uzyskajg
umiejetnosci potrzebne do zapewnienia

Obywatelskiej nt. praw Galway trwatej pomocy, porad i wsparcia grupom 2013
przystugujacych imigrantom oraz mniejszosci narodowych i etnicznych, oraz
dostepu do ustug w celu zapewnienia innym Biurom Informacji Obywatelskiej za
trwatej pomocy, porad i wsparcia pomoca kierowania do tych biur.
jednostkom i grupom mniejszosci
narodowych i etnicznych.
4.7 Wspieranie Miedzykulturowego Wtadze samorzadowe GRD (Agencja Rozwoju - Rozwinie sie sita, kompetencje i liczebnos¢ 2013-2017
Forum Hrabstwa Galway zatozonego hrabstwa Galway Obszarow Wiejskich) cztonkéw Miedzykulturowego Forum
w 2011 roku dzieki uczestniczeniu w The Integration Centre Hrabstwa Galway.
spotkaniach i zapewnieniu wsparcia (Centrum Integracji)
administracyjnego. Forum Spoteczne - Miedzykulturowe Forum stanie sie
Wtadze hrabstwa rozpoznawalnym osrodkiem doradczym w
hrabstwie, regionie itd.
4.8 Zorganizowanie konkursu w imieniu Forum Galway County Council - Docenienie dobrej praktyki partycypacji
Miedzykulturowego Forum Hrabstwa Miedzykulturowe Philanthropic bodies spotecznej grup mniejszosci narodowych i
Galway na najlepsze rozwigzania w Mayor’s Office etnicznych .
odniesieniu do zagadnien strategii FORUM Connemara
(np. Najlepsze rozwigzania w kwestii GRD 2013 -2014
dziatalnosci spotecznej, Business Organisations
przedsiebiorczosci, zatrudnienia, Chambers of Commerce
edukacji i szkolen na rzecz grup Community Forum
mniejszosci narodowych i etnicznych,
wtaczajac spotecznosé wedrowng).
4.9 a Wspodtpraca z mediami w sprawie Centrum ds. Integracji Miedzykulturowe Forum | - Przez utrzymywanie lepszych relacji z
poruszania w nich kwestii Lokalne media mediami, kwestie dotyczace imigracji i
dotyczacych mniejszosci narodowych i integracji beda lepiej rozumiane i 2014-2017
etnicznych w Galway oraz ich prezentowane.
wtasciwego przedstawiania.
49b Ruch na Rzecz Ludnosci
Badanie i tworzenie strategii oraz Forum Wedrownej w Galway, Wieksza swiadomos¢ i wymiana informacji 2013-2017

okazji do do zwalczania rasizmu,
dyskryminacji i zapewnienia wsparcia
ich ofiarom.

Miedzykulturowe
Hrabstwa Galway

The Integration Centre,
Cztonkowie
Miedzyagencyjnej
Grupy ds.Integracji

w zwigzku z metodami zwalczania rasizmu i
dyskryminacji.

Ofiary rasizmu i dyskryminacji otrzymuja
niezbedne wsparcie.
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4.9 Stworzenie stazu w celu wsparcia
wdrozenia Strategii Integracji i
Réznorodnosci Hrabstwa Galway.

(Uwaga: Wybdr miedzyagencyjnego
stazysty/pracownika administracyjnego
odbedzie sie poprzez program Job Bridge lub
TUS).

Galway Rural
Development jako
organizacja
przewodzaca
Miedzyagencyjnej
Grupie

Miedzyagencyjna
Grupa Strategiczna ds.
Integracji i
Réznorodnosci

- Grupy mniejszosci narodowych i etnicznych
oraz dlugoletni cztonkowie grup spotecznych
skorzystajg na:

wiekszej Swiadomosci spraw i
wydarzen,

szerokim obiegu informacji dla
mniejszosci narodowych i
etnicznych poprzez
stazyste/pracownika
administracyjnego i uznane
serwisy spotecznosciowe
(Facebook),

pogtebionym zrozumieniu
mniejszosci narodowych i
etnicznych w hrabstwie Galway,
wiekszym zaangazowaniu w lokalny
proces wyborczy oraz

bardziej tolerancyjnej i
zaangazowanej spotecznosci.

2013 -2014
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4.10 Wsparcie w budowaniu potencjatu
lokalnych mniejszosci narodowych i
etnicznych /imigrantéw (w ramach
wsparcia zostanie utworzony maty
program grantowy).

4. 11a Wigkszy udziat grup mniejszosci
narodowych i etnicznych w kursach
aktywnego obywatelstwa
odbywajacych sie na terenie hrabstwa
i promowanych przez sieci lokalne, co
umozliwia uczestnictwo tych grup w
zyciu spotecznym.

Galway Rural
Development
(Agencja Rozwoju
Obszarow Wiejskich)

Forum Miedzykulturowe
NUIG

FRCs

Community groups

- Grupy mniejszosci narodowych i etnicznych
uzyskujg zdolnos$¢ do przetrwania jako
spotecznosc¢ przy jednoczesnym angazowaniu
sie w zycie szerzej pojmowanego
spotfeczeristwa.

-Budowanie grup od wczesnego stadium
rozwoju, przez wypracowywanie potencjatu
do ich petnego zaangazowania.

- Utrzymanie wsparcia dla grup mniejszosci
narodowych i etnicznych oraz propagowanie
dziatan integracyjnych.

- Zatozenie forum dla mtodych migrantéw

- Wsparcie grup mniejszosci narodowych i
etnicznych poprzez niewielki program
grantowy.

- Dwa kursy aktywnego obywatelstwa
prowadzone przez GRD na terenie hrabstwa.
- Wiekszy udziat grup mniejszosci
narodowych i etnicznych w zyciu spotecznym
wzmocni ich zdolno$¢ do przetrwania i
rozwoju jako grupy, a tym samym
zaangazowania sie w zycie catego
spoteczenstwa.

2013 -2014
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4.11 Propagowanie wielokulturowosci w

County Galway Sports

Garda Siochana’

- Szansa na wiekszg integracje poprzez sport.

sporcie Partnership Forum Miedzykulturowe | - Zwiekszone uczestnictwo w sporcie i
Football Association of zwigzane z tym korzysci dla zdrowia. 2013

4.12a Organizacja i przeprowadzenie Ireland - Szansa na wiekszg integracje przez sport dla

pilotazowego programu ,Futsal w GAA mtodych cztonkéw docelowych spotecznosci.

Galway” — zachecanie grup do udziatu Centrum ds. Integracji - Program oferuje mozliwos¢ uczestniczenia

w meczach, zakfadania lokalnych lig, Community Forum w wysitku fizycznym przy niskich kosztach dla 2013

organizowania imprez sportowych i (Forum Spoteczne) 0s6b, ktore by¢ moze nie mogtyby sobie

uczestniczenia we wspodlnych pozwoli¢ na taki wydatek w innych

zawodach razem z Clare Sports okolicznosciach.

Partnership - Zwiekszony odsetek przedstawicieli 2014 -2017

mniejszosci narodowych i etnicznych w

4.12b Organizacja i przeprowadzenie wydarzeniach odbywajgcych sie na danym

wielokulturowych obozéw terenie (np. 12 tygodniowy, niedrogi program

sportowych w Galway dla uczniéw »Kick Start to Fitness” dla bezrobotnych

szkét podstawowych w wieku 5-12 lat. mezczyzn w wieku 25-60 lat, na terenie

Athenry, Loughrea, Gort, Mervue i Westside)

4.12c Propagowanie integracji w sporcie i

wydarzeniach kulturalnych we

wspotpracy z lokalng spotecznoscia,

grupami miedzykulturowymi i

religijnymi poprzez sktanianie

konkretnych grup do udziatu w

wydarzeniach odbywajgcych sie na

danym terenie.
Réiznorodnos¢ kulturowa w pracy miodziezy | National Youth Council Wtadze samorzadowe - Organizacje mtodziezowe biorg udziat w

of Ireland (Narodowa hrabstwa Galway. szkoleniu “Access All Areas/Dostep do
4.13 Zaangazowanie sie Rada ds. Mtodziezy) Organizacje dziatajgce na | wszystkich obszréw” i bedg miaty za zadanie
w program Narodowej Rady ds. VEC, hrabstwo Galway rzecz mtodych ludzi :- ocenic swoje projekty i prace pod wzgledem 2013- 2015

Mtodziezy (National Youth Council of
Ireland) poruszajgcy kwestie
wielokulturowosci i rGwnosci oraz
udziat w szkoleniu , Access All Areas
”, majgcym na celu propagowanie
otwartej pracy grupowej wsrod
miodziezy.

Fordige, Scouting
Ireland, Youthwork
Ireland Galway,
INVOLVE,

Oige na Gaeltachta

rownosci i partycypacji spotecznej oraz
stworzy¢ plan dziatan majacych na celu
zapewnienie lepszych ustug mtodym ludziom.
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4.14 Centrum Edukacji Zawodowej w
hrabstwie Galway(VEC) wspdlnie z
Narodowgq Radg ds. Mtodziezy(NYCI)
przeprowadzg Ankiete Roznorodnosci
w zakresie dotowanych projektow dla
mtodziezy oraz osrodkdéw dla
mtodziezy w hrabstwie Galway pod
wzgledem réznorodnosci kulturowej.

VEC

NYCI

Wtadze samorzadowe
Hrabstwa Galway
Wydziat Integracji

5 osrodkoéw wspotpracy
z mtodzieza w Galway
Youthwork Ireland’s 3
Galway projects
INVOLVE - projekty z
udziatem mtodziezy
WTID

Tuam Muintearas Leitir
Moir

FORUM Connemara
Adolescent Support
Project (Fordige)

HSE West

- Nakreslenie obrazu personelu i mtodziezy w
osrodkach prowadzacych dziatalnos¢ na rzecz
miodziezy oraz mtodziezowe projekty w
hrabstwie Galway przy uzyciu ankiet Access
All Areas.

- Diagnoza obrazowa systemu wsparcia dla
miodziezy oraz mocne i stabe strony
integracyjnej pracy mtodziezy w praktyce w
hrabstwie Galway.

- Przygotowanie planu dziatania dla osrodkéw
dziatajacych na rzecz mtodziezy w celu
doskonalenia ich pracy oraz zwiekszenia
pracy integracyjnej z udziatem mtodziezy.

- Publikacja sprawozdania z ankiety
,Réznorodnosé¢” —w zaleznosci od
dostepnych srodkéw finansowych.

2013

2013-2015
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' Zaprosiliémy przedstawicieli An Garda Siochana do udziatu w Miedzyagencyjnej Grupie Strategicznej ds. Réznorodnosci i Integracji i ich rola sprowadza sie do tego, co
zostato zawarte w tresci ich misji:”Praca z grupami spotecznymi w ramach stuzby i ochrony, bez dyskryminacji.




NOTES



Drukowana wersja niniejszej strategii powstata dzieki funduszom uzyskanym w ramach Local and Community Development Programme (program rozwoju lokalnego),
ktorym kieruje Galway Rural Development Company Ltd bedacy niezaleznym organem finansowanym przez rzad Irlandii w ramach Narodowego Planu Rozwoju na lata

Y

Comhshaol, Pobal agus Rialtas Aitidil
Environment, Community and Local Government




